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ABSTRAK
UPAYA GURU DALAMMENGATASI PERILAKU DISRUPTIF PADA
SISWA TUNALARAS DI SLB E BHINA PUTERA SURAKARTA
Afifah Miftah El Jannah
NIM 1608173
Penelitian ini dilatarbelakangi dengan adanya perilaku disruptif pada siswa tunalaras di SLB
E Bhina Putera Surakarta sehingga dibutuhkan suatu tindakan yang dilakukan oleh guru untuk
mengatasi perilaku disruptif. Penyebab dari perilaku disruptif adalah faktor internal dan eksternal,
yang menjadi faktor internal adalah dikarenakan siswa memiliki energi yang berlebih, sedangkan
yang menjadi faktor eksternal adalah lingkungan yang kurang kondusif untuk perkembangan
siswa. Penelitian ini bertujuan untuk memperoleh gambaran serta mendeskripsikan mengenai
perilaku disruptif siswa tunalaras, hambatan yang dialami oleh guru dalam mengatasi perilaku
siswa, serta upaya guru dalam mengatasi perilaku diruptif siswa. Metode yang digunakan dalam
penelitian ini adalah deskriptif dengan pendekatan kualitatif. Teknik pengumpulan data melalui
wawancara, observasi serta studi dokumentasi. Hasil penelitian ini dianalisis dengan cara reduksi
data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa perilaku
disruptif siswa sangatlah beragam, yaitu: Perilaku yang mengganggu terkait dengan ajaran dan
tindakan belajar, perilaku yang mengganggu hak-hak siswa dalam belajar, perilaku yang tidak
aman secara fisik dan psikologis, serta perilaku yang menyebabkan kerusakan properti dalam
sekolah. Hambatan yang dialami oleh guru adalah dalam hal kesabaran, perilaku disruptif siswa
yang seringkali terulang, serta orang tua siswa yang terkadang tidak dapat diajak bekerja-sama.
Upaya guru dalam mengatasi perilaku siswa adalah dengan melakukan upaya preventif dengan
membuat peraturan dan pendekatan kepada siswa, serta melakukan upaya kuratif dengan
memberikan teguran, hukuman dan pemanggilan orang tua/wali siswa.
Kata Kunci: Upaya Guru, Perilaku disruptif siswa
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ABSTRACT
TEACHERS’ EFFORTS TO HANDLE DISRUPTIVE BEHAVIORS ON
STUDENTS IN SLB E BHINA PUTERA SURAKARTA
Afifah Miftah El Jannah
NIM 1608173
This research is driven by students’ disruptive behaviors in SLB E Bhina Putera Surakarta
so teachers’ actions are needed to handle it. Disruptive behaviors are caused by internal factors,
such as students having excessive energy, and also external factors, such as less-than-ideal
environment for students’ development. The purpose of this research is to describe the disruptive
behaviors of students with emotional disorder, the difficulties the teachers experienced in
handling them, and their efforts. This research uses descriptive qualitative method. Data gathered
through interviews, observations, and document studies. Data then analyzed using data reduction,
presentation, and conclusion drawing. The result shows that students’ disruptive behaviors are
varied; behaviors that disturbs learning processes, disturbs students’ rights in learning, physically
or psychologically unsafe, and ones that cause damage to school’s properties. Difficulties the
teachers experienced are patience, repeated disruptive behaviors, and parents that sometimes hard
to cooperate with. Teachers’ efforts in handling students’ behaviors are by doing preventive
measures such as making rules, making approaches, and curative measures by reprimands,
punishments, and calling the parents.
Keywords: Teachers’ efforts, disruptive behaviors
xiii
Afifah Miftah El Jannah, 2020
UPAYA GURU DALAM MENGATASI PERILAKU DISRUPTIF PADA SISWA TUNALARAS DI SLB E BHINA
PUTERA SURAKARTA













1.3 Tujuan dan Kegunaan Penelitian…..................................................................5
BAB II UPAYA GURU DALAMMENGATASI PERILAKU DISRUPTIF
SISWA TUNALARAS….....................................................................................7
2.1 Konsep Anak Tunalaras…................................................................................7
2.2 Perilaku Disruptif…........................................................................................13
2.3 Anak Tunalaras dengan Perilaku Disruptif….................................................16
2.4 Hambatan Guru dalam Mengatasi Perilaku Disruptif…................................17
2.4.1 Hambatan Guru dalam Mengatasi Perilaku Disruptif….........................17
2.4.2 Upaya Guru dalam Mengatasi Hambatan Perilaku Disruptif Siswa…...18
2.5 Upaya Guru dalam Mengatasi Perilaku Disruptif…..................................20
2.5.1 Upaya Preventif Guru dalam Mengatasi Perilaku Disruptif...................20
2.5.2 Upaya Kuratif Guru dalam Mengatasi Perilaku Disruptif…..................27
BAB III METODOLOGI PENELITIAN….....................................................30
3.1 Metode dan Pendekatan Penelitian….............................................................30
3.2 Prosedur Penelitian….....................................................................................31
3.2.1 Tahap Pendahuluan…..........................................................................31
3.2.1.2 Tahap Pengumpulan Data…..............................................................32
3.2.1.3Tahap Akhir…....................................................................................32
3.3.Partisipan Penelitian dan Tempat Penelitian…...............................................33
3.3.1 Partisipan Penelitian….........................................................................33
xiv
Afifah Miftah El Jannah, 2020
UPAYA GURU DALAM MENGATASI PERILAKU DISRUPTIF PADA SISWA TUNALARAS DI SLB E BHINA
PUTERA SURAKARTA







3.6 Pengujian Keabsahan Data….........................................................................36
3.7 Analisis Data…...............................................................................................36
BAB IV TEMUAN DAN PEMBAHASAN…...................................................38
4.1 Temuan….......................................................................................................38
4.1.1 Gambaran Perilaku Disruptif di SLB E Bhina Putera Surakarta.........38
4.1.2 Hambatan Guru dalam Mengatasi Perilaku Disruptif di SLB E Bhina
Putera Surakarta….........................................................................................41
4.1.3 Upaya Guru dalam Mengatasi Perilaku Disruptif di SLB E Bhina Putera
Surakarta…....................................................................................................42
4.2 Pembahasan Hasil Penelitian…......................................................................48
4.2.1 Gambaran Perilaku Disruptif di SLB E Bhina Putera Surakarta.........48
4.2.2 Hambatan dan Upaya Guru dalam Mengatasi Hambatan Perilaku
Disruptif di SLB E Bhina Putera Surakarta…...............................................51
4.2.3 Upaya Guru dalam Mengatasi Perilaku Disruptif di SLB E Bhina Putera
Surakarta…....................................................................................................52





5.2.3 Bagi Orang Tua Siswa….....................................................................58
5.2.4 Bagi Peneliti Selanjutnya….................................................................58
DAFTAR PUSTAKA….....................................................................................xii
xv
Afifah Miftah El Jannah, 2020
UPAYA GURU DALAM MENGATASI PERILAKU DISRUPTIF PADA SISWA TUNALARAS DI SLB E BHINA
PUTERA SURAKARTA
Universitas Pendidikan Indonesia | repository.upi.edu |perpustakaan.upi.edu
DAFTAR TABEL
Tabel 1 Gambaran Partisipan Penelitian .............................................................. 33
xvi
Afifah Miftah El Jannah, 2020
UPAYA GURU DALAM MENGATASI PERILAKU DISRUPTIF PADA SISWA TUNALARAS DI SLB E BHINA
PUTERA SURAKARTA
Universitas Pendidikan Indonesia | repository.upi.edu |perpustakaan.upi.edu
DAFTAR LAMPIRAN
LAMPIRAN 1.....................................................................................................60
1. Surat Keputusan Pengangkatan Dosen Pembimbing....................................... 61
2. Surat Permohonan Izin Penelitian Tingkat Faktultas.......................................63
3. Surat Permohonan Izin Penelitian Tingkat Jurusan......................................... 64




1. Kisi-kisi Instrumen Penelitian......................................................................... 70
2. Pedoman Wawancara...................................................................................... 71
3. Format Member Check Data Penelitian...........................................................76




2. Member Check Data Penelitian..................................................................... 109
3. Hasil Reduksi Data Wawancara.................................................................... 114
4. Hasil Observasi..............................................................................................151
5. Hasil Studi Dokumentasi...............................................................................153
LAMPIRAN 5...................................................................................................154
1. Dokumentasi Kegiatan.................................................................................. 155
RIWAYAT HIDUP.......................................................................................... 158
xvii
Afifah Miftah El Jannah, 2020
UPAYA GURU DALAM MENGATASI PERILAKU DISRUPTIF PADA SISWA TUNALARAS DI SLB E BHINA
PUTERA SURAKARTA
Universitas Pendidikan Indonesia | repository.upi.edu |perpustakaan.upi.edu
DAFTAR PUSTAKA
Anshari, Hanafi. (1991). Dasar-dasar Ilmu Jiwa Agama. Surabaya: Usaha
Nasional
Aprilia, J. (2021). Handling the Disruptive Behavior of Two Children in Class B
at TK Angkasa 1. Undergraduate thesis, Universitas Kristen Maranatha.
Tersedia di: http://repository.maranatha.edu/9759/ (Diakses 20 Oktober
2020)
Arda, T. & Ocak, S. (2012). Social competence and promoting alternative
thinking strategies – PATHS Preschool Curriculum. Educational
Sciences: Theory & Practice, 12(4), 2691-2698.
Arikunto, S. (2003). Manajemen Penelitian. Jakarta: Rineka Cipta
Ayu, C. (2017). Makna Rehabilitasi Pada Anak Delinkuen. Skripsi. Departemen
Sosiologi Fakultas Ilmu Sosial Dan Ilmu Politik Universitas Airlangga.
Surabaya. Tersedia di :
http://repository.unair.ac.id/70213/3/JURNAL_Fis.S.02%2018%20Per
%20m.pdf (Diakses 9 Desember 2020)
Azhari, M. H. (2019). Peran Guru Aqidah Akhlak Dalam Mengatasi Kenakalan
Remaja Pada Siswa Di Mts Pakel Tulungagung. Tersedia di:
http://repo.iain-
tulungagung.ac.id/view/creators/MUHAMMAD_HAFID_AZHARI=3
A17201153464=3A=3A.html (Diakses 11 Desember 2020)
Bidell, M. P., & Deacon, R. E. (2010). School Counselors Connecting the Dots
between Disruptive Classroom Behavior and Youth Self-
Concept. Journal of School Counseling, 8(9), n9
Nelson, M. D., & Williamson, T. (2004). Emotional/Behavioral Disorders:
Understanding the Challenges. Journal of School Counseling, 2(1), n1
Denune, H., dkk. (2015). Combining self‐monitoring and an interdependent
group contingency to improve the behavior of sixth graders with
EBD. Psychology in the Schools, 52(6), 562–577.
Tersedia di : https://doi.org/10.1002/pits.21846 (Diakses 19 Oktober,
2020)
Fitri, A. Peran Sekolah Masjid Terminal (Master) Dalam meningkatkan Motivasi
Belajar Anak Jalanan Tingkat Sekolah Menengah Atas
(SMA) (Bachelor's thesis, Jakarta: FITK UIN Syarif Hidayatullah
Jakarta)
Folkman, Susan & Moskowitz, Judith. (2004). Coping: Pitfalls and Promise.
Annual review of psychology. 55. 745-74.
10.1146/annurev.psych.55.090902.141456.
Handayani, S., & Suwarno, S. H. (2017). Upaya Guru dalam Menangani Perilaku
Kenakalan Siswa Di SD Muhammadiyah 15 Surakarta Tahun Ajaran
2016/2017 (Doctoral dissertation, Universitas Muhammadiyah
Surakarta)
Hollis & Carter (1955). Maladjusted Childern . London
xviii
Afifah Miftah El Jannah, 2020
UPAYA GURU DALAM MENGATASI PERILAKU DISRUPTIF PADA SISWA TUNALARAS DI SLB E BHINA
PUTERA SURAKARTA
Universitas Pendidikan Indonesia | repository.upi.edu |perpustakaan.upi.edu
Juhanaini, Astati, Hidayat, dkk. ( 2013). Pendidikan siswa Berkebutuhan Khusus.
Jurusan Pendidikan Khusus Fakultas Ilmu Pendikan.
Khasinah, Siti. (2017). Managing Disruptive Behavior Of Students In Language
Classroom. Vol. 4, No. 2, 79-89
Komalasari, G., & Wahyuni, E. (2011). Teori Dan Teknik Konseling. Jakarta:
Alfabeta
Kondoy, E. A, dkk. (2018). Peran Tenaga Medis Dalam Pelaksanaan Program
Universal Coverage di Puskesmas Bahu Kota Manado. Vol 3, No 046.
Mahabbati, Aini.(2010). Pendidikan Inklusi Untuk siswa Dengan Gangguan
Emosi Dan Perilaku (Tunalaras). PLB FIP UNY. Jurnal Pendidikan
Khusus Vol.7. No. 2. November 2010. Hlm. 52-63 Tersedia di :
https://journal.uny.ac.id/index.php/jpk/article/view/778
Moh. Nazir. (1988). Metodologi Penelitian. Jakarta: Ghalia Indonesia
Moleong, L. J. 2004. Metodologi Penelitian Kualitatif, Bandung: Remaja Rosda
karya
Purwanti, I. Y. (2013, September). Disruptive Behavior: Apa Dan Bagaimana
Upaya Menguranginya?. In Proceedings The 1st International Seminar
on Guidance and Counseling (ISGC) (pp. 99-105). Tersedia di :
http://staff.uny.ac.id/sites/default/files/132310877/disruptive%20behavi
or. pdf (Diakses 20 November).
Reinke, Herman, & Stormont. (2013). Classroom-Level Positive Behavior
Supports in Schools Implementing SW-PBIS: Identifying Areas for
Enhancement. Journal of Positive Behavior Interventions v15 n1 p39-
50 2013. Tersedia di : https://eric.ed.gov/?id=ED540773 (Diakses 15
Oktober, 2020)
Sirna Fitakila. (2017). Peran Orang Tua Dan Guru Dalam Upaya Pengendalian
Perilaku Menyimpang Siswa SMP Islam Al-Istiqomah Depok. Sosietas,
Vol. 7, No. 1, 2017. Hlm. 359-365.
Tersedia di :
https://ejournal.upi.edu/index.php/sosietas/article/view/10350
(Diakses 20 Oktober, 2020)
Karma, I. Y. A., Bahari, Y., & Budjang, G. Pengendalian Perilaku Menyimpang
oleh Guru dalam Pembelajaran Sosiologi di Sman I. Jurnal Pendidikan
dan Pembelajaran Khatulistiwa, 4(3)
Khasinah, Siti. (2017). Managing Disruptive Behavior Of Students In Language
Classroom. Englisia Journal. 4. 79. 10.22373/ej.v4i2.1661.
Sudjana, dkk. (1989), Penelitian dan Penelitian Pendidikan, Bandung: Sinar
Baru.
Sumani,. (2019). Upaya Guru Dalam Menangani Perilaku Kenakalan Siswa Sd
Prosiding Seminar Nasional Pendidikan Program Pascasarjana
Universitas PGRI Palembang. 12 Januari 2019. Hal 909-917
Tersedia di: https://jurnal.univpgri-
palembang.ac.id/index.php/Prosidingpps/article/view/2650/2457
(Diakses 20 Oktober, 2020)
Sumani, Bukman Lian, Yessi Fitrian. (2020). Teacher’S Strategies To Protect
Misbehavior Of Students. Vol 2, No 2 (2020). Hlm. 203-211. Tersedia
xix
Afifah Miftah El Jannah, 2020
UPAYA GURU DALAM MENGATASI PERILAKU DISRUPTIF PADA SISWA TUNALARAS DI SLB E BHINA
PUTERA SURAKARTA
Universitas Pendidikan Indonesia | repository.upi.edu |perpustakaan.upi.edu
di: https://ejournal.unib.ac.id/index.php/IJER/article/view/10994/5958
(Diakses 20 Oktober 2020)
Sugiyono. (2008). Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif dan R&D. Bandung:
Alfabeta.
Sugiyono. (2012). Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif dan R&D. Bandung:
Alfabeta.
Sugiyono. (2017). Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif dan R&D. Bandung:
Alfabeta.
Sukardi. (2003). Metodologi Penelitian Pendidikan Kompetensi dan Prakteknya.
Jakarta: Bumi Aksara.
Sukmadinata, Nana Syaodih. 2007. Metode Penelitian Pendidikan. Bandung:
Rosdakarya.
Voigt-Zabinski, V.J. (2017). Evidence-Based Interventions for Elementary
Students with Emotional or Behavioral Disorders.
Tersedia di: https://repository.stcloudstate.edu/sped_etds/47 ( Diakses
20 Oktober, 2020)
Wicaksono, T. H. (2012). Perilaku Mengganggu Di Kelas. Paradigma, 7(14)
Wijayanto, R. (2015). Teori Pendidikan. Tersedia di:
http://restuwijayanto.blogs.uny.ac.id/wp-
content/uploads/sites/2030/2015/11/Edisi-05-Teori-Pendidikan.pdf
(Diakses 11, Februari, 2020)
Wiramihardja, S. A. (2007). Pengantar Psikologi Abnormal. Bandung: Refika
Aditama.
Willis, Sofyan S. (2017). Remaja dan Masalahnya. Bandung: Alfabeta
